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Resumo. Este artigo apresenta um aplicativo de gestao de fretes para motoristas
auténomos e foi desenvolvido para facilitar o controle dos fretes realizados e
programados pelo profissional. Aplicativo desenvolvido para dispositivos méveis
com Android, através da programacgéo Flutter, com interface ao usuario intuitiva
e simplificada, para inclusdo de dados de forma agil pelos motoristas.

Abstract. This article presents a freight management application for autonomous
drivers and was developed to facilitate the control of freight carried out and
programmed by the professional. Application developed for mobile devices with
Android, through Flutter programming, with an intuitive and simplified user
interface, for the inclusion of data in an intuitive way by drivers.

. Introducao

O desenvolvimento deste aplicativo para dispositivos moveis se deu a partir da
observagao da necessidade de facilitar o controle de gastos e ganhos envolvidos
na realizacao de fretes por motoristas autbnomos, os quais costumam recorrer
a anotagdes manuais, em papel, durante suas viagens, a fim de ter uma melhor
gestao de seus fretes. A disponibilizacdo deste aplicativo para Android possibilita
ao motorista dispensar outros recursos de controle, centralizando toda sua
gestdo em seu celular pessoal ou profissional, dando assim maior agilidade e
facilidade ao seu dia a dia de trabalho.

Outro fator impulsionador para o desenvolvimento deste aplicativo deu-se
a partir da identificagdo de ndo encontrarmos outros recursos ja existentes com
essa finalidade especifica. O que foram localizados sao aplicativos e plataformas
virtuais com a finalidade de facilitar a localizagdo de cargas por estes
profissionais, isto é, conectando o caminhoneiro diretamente a empresa ou
pessoa que precisa de um frete. Isto posto, apresenta-se todo um mercado
potencial para a utilizagdo de um aplicativo com esta finalidade, com
aproximadamente 1 milhdo de usuarios potenciais, isto €, de caminhoneiros
autbnomos, que possuem custos e ganhos variados com base em seus fretes
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realizados (MIRA, 2015, p.31).

Referencial Teérico

Para a definicho do escopo em que o aplicativo esta inserido, serdo
apresentados entendimentos sobre dois aspectos importantes. O primeiro deles
apresenta os conceitos sobre motoristas de caminhdes autbnomos, com seu
mercado de trabalho e forma de atuagéo. O segundo tem relagdo com o uso de
smartphones por caminhoneiros, com suas aplicagdes e facilidades.

2.1 Motoristas autonomos

Em sua pesquisa sobre perfil dos caminhoneiros no Brasil, a CNT (Confederagao
Nacional do Transportes, 2019) define que motoristas autbnomos sao aqueles
profissionais que sao proprietarios dos caminhdes e trabalham por conta proépria
ou prestam servicos a uma empresa, porém sem vinculo formal a estas. Sua
pesquisa também aborda caminhoneiros empregados de frota, os quais
possuem vinculo direto a uma empresa, isto €, sdo empregados da mesma. De
todos os entrevistados para esta pesquisa nacional, 67% s&o caminhoneiros
autébnomos. Estes apresentam idade média de 46,5 anos, majoritariamente do
sexo masculino, com renda liquida mensal média de R$ 5.011,39, sendo que
23,3% se encontram no estado de Sao Paulo. Além disso, mais de 76% dos
entrevistados possuem caminhao ja quitado, ou adquirido sem financiamento,
com idade média de veiculo de 18,4 anos.

De acordo com especialistas neste setor (SILVA, 2022) o motorista que
escolhe ser caminhoneiro autbnomo deve ter ciéncia que possui um negocio
proprio, € a busca por fretes depende Unica e exclusivamente deles. De maneira
geral, estes profissionais possuem seu préprio caminhdo e devem arcar com
todos os custos operacionais destes. Além disso, sao responsaveis tanto pela
parte operacional quanto administrativo de todo o negécio. Como nao possui um
volume de trabalho certo, e ndo possui salario fixo, deve saber gerir seus custos
de trabalho, como alimentagao, controle da manutengao e do combustivel de seu
caminhdo, sua carga de trabalho pessoal, suas escalas de viagens, seus
deveres legais e tributarios, entre todos outros aspectos inerentes a essa
atividade. Possui também vantagens, tais como, horarios flexiveis, inclusive
quanto a opgao dos dias de trabalho, podendo escolher as cargas que vai
transportar e as empresas que serao atendidas pelo seu trabalho.

2.2 Uso de smartphone pelos caminhoneiros

Atualmente o uso do smartphone vai muito além do uso para comunicacao
pessoal e de entretenimento. Ele passou a ser também um instrumento de
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trabalho, seja para a prépria comunicagao comercial e profissional, por exemplo
entre vendedores e compradores de algum produto ou servigo, seja para
autopromogao em redes sociais de emprego e relacionamento profissional.
Conforme um levantamento realizado pelo Grupo Consumoteca (Lemos, 2021),
30% dos entrevistados informaram que sua vida ficaria prejudicada no campo
profissional caso ficassem uma semana sem o aparelho. Esse levantamento
abrangeu 2 mil pessoas, entre 18 e 55 anos.

Conforme pesquisa do perfil dos caminhoneiros da CNT (CNT, 2019), é
interessante observar o nivel de utilizacdo de computador, notebook, tablet ou
smartphone pelos entrevistados. Do total de caminhoneiros, 87,8% responderam
utilizar algumas dessas tecnologias, sendo que entre os autbnomos esse
numero esta em 86,1%. Dentre esses equipamentos, o de maior utilizagao entre
foi o celular/smartphone, com 97,9% de uso entre os entrevistados. Além disso,
90% alegam utilizar diariamente a tecnologia para acesso a internet.

Desta forma, ao se identificar o perfil de trabalho destes profissionais, com
uma elevada necessidade de gestao propria de seu negocio, e a aderéncia pelos
mesmos a tecnologias méveis em seu dia a dia, como o smartphone, percebe-
se que a implementacdo de um aplicativo de celular que facilite o
acompanhamento de seus custos e receitas em seu dia a dia de trabalho traria
uma seérie de beneficios praticos a atividade, com agilidade e praticidade na
insercao de dados de cada frete, posterior acompanhamento de seus maiores
custos, receitas, lucro liquido de cada frete, o que facilita sua gestao profissional
e um melhor dimensionamento dos valores cobrados por cada frete pelo
caminhoneiro.

Materiais e métodos

3.1 Requisitos do aplicativo

Como inicialmente citado, a elaboracdo deste aplicativo mobile levou em
consideragao a utilizacdo por caminhoneiros autbnomos do uso de anotacdes
em papel, como cadernos, agendas ou cadernetas, para controlar e gerir cada
frete realizado. Desta forma, através de entrevistas com profissionais
caminhoneiros, foram coletadas as informacdes relevantes necessarias para a
gestao do frete pelo caminhoneiro, e também foram levantados os requisitos
obrigatorios para o desenvolvimento do aplicativo Meu Frete.

De inicio seria necessario, para maior seguranca nos dados, 0 acesso ao
mesmo através da criagao de usuario e senha para login. Para tanto, além da
tela de login, seria necessario a opcao de cadastro de usuario. Desta forma, todo
o cadastro de frete realizado estaria protegido de acesso por terceiros que
utilizem o mesmo dispositivo eventualmente.
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Seguindo a légica das anotagdes observadas em papel, foram levantadas
as informagdes obrigatorias para a gestdo do frete. Com isso, seriam
necessarios: (1) o peso do caminhdo em toneladas, (2) seu custo de
manutengao, (3) o consumo do caminhao em quildmetros por litro de diesel, (4)
o valor do litro do diesel, (5) a distancia percorrida em quilémetros, (6) o valor
negociado pelo frete, (7) o peso da carga do frete negociado em toneladas, (8)
o valor do pedagio, (9) a quantidade de viagens necessarias para a finalizagéo
do trabalho e (10) o valor médio da refeigao ao dia.

Desta forma, seria possivel realizar todos os calculos para apresentar ao
caminhoneiro a situagdo financeira final de seu frete. Estas informagdes
deveriam ser apresentadas em um formato de resumo de dados, em que o
resultado final seria a descrigédo do total de custos, o valor total do frete realizado,
bem como o balanco final do mesmo, com o calculo do lucro liquido do frete.

3.2 Resumo das Entrevistas

De acordo com as entrevistas, ficou determinado que o software “Meu Frete”
devera ser executado em sistemas operacionais de Smartphones que sejam
Android ou I10S.

O login contém uma interface simples e amigavel, com opg¢ao para login
e cadastro de usuario e senha.

Depois de logado, o usuario tem um menu de simples comando, com
opgdes diretas e simples para calculo do frete, seguindo a légica de uma
usabilidade fluida e agil nos padrées Ul/UX.

O aplicativo usa um banco de dados néo relacional em nuvem da Google,
o que facilita o cadastro dos dados e também da confianga para o usuario.

Os requisitos levantados e a entrevista com um Stakeholder estdo
disponiveis em https://github.com/leandro-roberto/worktech.qit.

3.3 Elaboragao de Diagramas UML

A elaboracédo de diagrama de caso de uso foi feita através do Astah UML. O
Astah é um software que serve como ferramenta de modelagem UML. A
modelagem UML facilita o melhor entendimento das funcionalidades existentes
na aplicagdo. A Astah é uma ferramenta CASE (Computer-Aided Software
Engineering) vastamente utilizada para a modelagem de solugdes de software
fazendo uso da UML. Ela dispde de uma versao free “community” e de uma
versao paga “professional”’. Astah é desenvolvido na plataforma JAVA e permite
que seja modelado solugdes de software fazendo uso de uma linguagem que
seja mais proxima do pensamento humano (ASTAH: Internet).
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3.4 Elaboragao do Diagrama de Caso de Uso

O diagrama de caso de uso foi desenvolvido de acordo com a solicitagdo dos
requisitos disponivel em https://github.com/leandro-roberto/worktech.qgit, e foram
definidos conforme a figura 1 abaixo:

(o)

Diagrama de Caso de Uso - Aplicativo MEU FRETE

Acesso do _<<include>>_ - Validagéo do
Usuario Usuario
Cadastro do
% Usuario
Usuério\ Cadastro do <<include=>
————————— Caculos do Frete
Frete

Lista dos Fretes _ <<extend=>_ - Alteracéo da
Realizados Lista

Figura 1 — Diagrama UML do caso de uso do negécio do aplicativo Meu Frete.
Fonte: (autoria prépria, 2022)

Usuario: tem acesso ao sistema através de usuario e senha que podem ser
cadastrados através do link de cadastro na tela inicial. Quando o usuario faz o
login, o usuario e senha é verificado e caso esteja correto, é permitido o acesso
do usuario ao menu principal, com as op¢des de Cadastro do Frete, Cadastros
de Usuarios, Resultados do Frete e Sobre (que contém as informagdes dos
criadores do aplicativo)

3.5 Aplicativo Meu Frete Versao de Testes

O framework Flutter além de ser um 6timo framework para desenvolvimento de
aplicativos mobile, também permite o desenvolvimento de telas. Dessa forma,
nao foi necessario o auxilio de ferramentas de prototipacdo, e as telas
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apresentadas nesse artigo foram extraidas do préprio aplicativo, cujo codigo esta
disponivel em https://github.com/leandro-roberto/worktech.qgit.

3.6 Desenvolvimento do aplicativo

O desenvolvimento do aplicativo Meu Frete foi pensado para utilizagao tanto em
plataformas Android quanto 10S. Para tanto, foi escolhido em seu
desenvolvimento a utilizagado do Flutter, o qual traz a possibilidade de criagao de
um software multiplataforma. Além disso, a plataforma para persisténcia dos
dados escolhida foi a Cloud Firestore da Google

O Flutter € um framework criado pela Google, que foca no
desenvolvimento para multiplataformas em dispositivos méveis, principalmente
Android e 10S. Possui uma grande utilizagdo e aceitagdo de mercado, pois é
muito vantajoso ao permitir o desenvolvimento para sistemas operacionais
diferentes com apenas o conhecimento e implementagdo de uma linguagem.

A linguagem de programacao utilizada pelo Flutter é o Dart, também de
criacdo da Google. Seu objetivo € ser mais produtiva e flexivel que outras
linguagens, e oferece diversas vantagens e facilidades, tais como a verificagcdes
instantanea de alteragbes feitas no codigo, rodar templates diretamente no
navegador e uma maior adaptabilidade do cédigo as situagdes.

Como banco de dados foi utilizado a Cloud Firestore, devido a sua
flexibilidade e foco no desenvolvimento para aplicativos méveis. Trata-se de um
servigo de armazenamento de dados NoSQL, na nuvem, em formato JSON, com
organizacao por Coleg¢des e Documentos. Possui também integragao facilitada,
oferecendo suporte off-line para dispositivos méveis, possibilitando o uso dos
aplicativos independente da conectividade a Internet.

. Resultados

Os resultados apresentados pelo aplicativo descrevem a etapa atual de
desenvolvimento do aplicativo, que tem por objetivo auxiliar os caminhoneiros
autbnomos na geréncia, administragdo e controle de servigos de pequenos
fretes.

A tela inicial do aplicativo (figura 2) contém o titulo do aplicativo, um
caminhao e os campos para digitar o usuario, a senha, o botdo para Login, bem
como o local para cadastro de Login e senha caso o usuario ainda nao seja
cadastrado.
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Mew Frete

Cadastro de Usuarios

Email

6 Senha < Norre
== | eandro Roberto Batista
- Ema

‘ |'OGIN- leandro.roberto@gmail.com
Clique aqui para cadastrar seu Usuério e Senha Sevhi
@ conend]
Clique aqui para enviar
Voltar a tela de login
Figura 2. Tela de Login Figura 3. Tela de Cadastro de Usuarios
Fonte: (autoria prépria, 2022) Fonte: (autoria prépria, 2022)

Atela de cadastro de usuarios pode ser acessada clicando no enunciado “Clique
aqui para cadastrar usuario e senha” que fica logo abaixo do botdo de Login na
tela inicial. A tela de cadastro de usuarios (figura 3) possui um logo de cadastro
de usuarios, o campo Nome para preenchimento do nome, o campo Usuario que
pode ser preenchido por qualquer nome ou o proprio e-mail, € 0 campo Senha,
para preenchimento da senha desejada.

Logo depois de inserir todos os dados, deve-se clicar no enunciado

“Clique aqui para enviar”, concluindo assim o envio dos dados. Logo depois, volta
para a tela inicial, onde usando os mesmos dados que foram cadastrados, o login

sera executado.

A tela seguinte é a tela do Menu do aplicativo Meu Frete (figura 4) onde
estardo dispostas as opgdes para Cadastros do Frete, Resultados do Frete e

Sobre o Aplicativo.
Clicando em Cadastros do Frete, teremos acesso a tela de cadastros para
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os calculos do Frete. Clicando na opgéao Resultados do Frete, teremos acesso
aos resultados salvos de Fretes anteriores. Clicando no menu Sobre o Aplicativo,
teremos acesso a tela Sobre, com as informagdes do aplicativo e de seus
desenvolvedores.

A ultima opgao, Voltar a tela de login, sai da tela de menu e retorna a tela
de Login.

-

Cadastro dos valores e dados do frete
Dados do Caminhao
Peso Caminhéo (Ton) Custe Manutengdo RS

15 100,00

0la! Bemn vindo ao aplicativo Meu Frete!

Escolha uma opgéo:
Consumo Caminh&o Km/ Valor Diesel RS
35 6,87
...  Cadastros do Frete
¥ Cadastro dos detalhes do frete, do caminhao e Dados do Frete
dos valores fixos Nome do Frete

Prefeitura Municipal de Arapora MG
5z Resultados do Frete

Lista dos Fretes calculados com os valores Distancia Total em KM valor Frete / Ton R$
60 78,80
Peso da Carga (ton) Valor Pedagio em RS
37 0
Quantidade de Viagens Valor Refeicio
Voltar a tela de login 5 [15.50

Salvar os Dados

Menu Principal

Figura 4. Tela de Menu Figura 5. Tela de Cadastros do Frete
Fonte: (autoria prépria, 2022) Fonte: (autoria prépria, 2022)

Atela de Cadastros do Frete (figura 5) € a tela onde sdo cadastradas todas
as informagdes do frete necessarias para os calculos dos valores: peso do
caminhao, custo de manutengdo, consumo do caminhdo, valor do diesel,
distancia percorrida, valor do frete, peso da carga, valor do pedagio, quantidade
de viagens, valor da refeicdo ao dia. Ao clicar no botdo “salvar os dados", é
apresentada a tela de resultados com o resumo dos dados solicitados.

Por ultimo, também existe um atalho chamado “Menu Principal”, que
também da acesso direto ao menu principal do aplicativo.
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A tela de Resultados (figura 6), exibe um resumo simples dos dados
inseridos, com destaque para os totais gerais, como Total de Gastos que somam
todos os gastos cadastrados na tela anterior, Valor Total do Frete, que calcula o
produto do valor do frete considerando o valor cobrado por tonelada com o peso
em tonelada da carga em relagao a quantidade de viagens executadas. O Lucro
Liquido é a diferenga do Valor total do Frete menos o Total de gastos, que revela
o valor exato de lucro das viagens computadas.

< Lista dos Fretes Calculados 5]
Arapora MG 5

H RS Total: 3600.00 | Lucro: 3187.52
Detalhes dos Gastos Fazenda da Barra []
Nome do Frete: Prefeitura Municipal de Arapord MG RS Total: 11250.00 | Lucro: 9840.00
Peso Total do Caminhzo (incluindo a carga): 52 toneladas
Total de Quilometros Redados: 300 quilometros Ribeiréo Preto _
Total de Combustivel gastos no frete: 85.7 ~l- 3OF . DT [ ]
Valor gasto com Diesel no frete: RS 588.86 RS Total: 3825.00 | Lucro: 3335.00
Valor gasto com Pedagios para o frete: RS 0.00 . L. -
Valor gasto com Refeigdes para o frete: RS 77.50 Prefeltura Munlc'pal de Arapora —
Valor gasto com manutengées para o frete: RS 100.00 MG u
Custo de todos os gastos do Frete: RS 766.36 R$ Total: 5910.00 | Lucro: 5143.64
Valor cobrado pelo frete por tonelada: RS 78.80 ’ ’ ' :
Total de Gastos: Araporé §
RS 766.36 RS Total: 6375.00 | Lucro: 5789.20

Ganhos
Valor Total do Frete

Balango Final (Lucro Liquido)
Luero liquide do frete:
Menu Principal
Salvar os valores do Frete realizado

Voltar a tela anterior

Figura 6. Tela de Resultados Figura 7. Tela dos Fretes Calculados
Fonte: (autoria prépria, 2022) Fonte: (autoria prépria, 2022)

Depois dos resultados, abaixo temos o Menu Principal, que leva ao menu
principal, a opgao “Salvar os valores do Frete Realizado”, que salva os principais
resultados no banco de dados, e a opcao “Voltar a tela anterior”, que volta a tela
de cadastro.

Caso os valores sejam salvos no banco de dados, € possivel acessar uma
lista resumida com os valores e os nomes dos Fretes realizados, na tela de Lista
de Fretes Realizados, conforme a figura 7 acima.
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Podemos voltar a tela do Menu clicando na seta ao lado esquerdo
superior, ou sair do aplicativo clicando no icone superior direito.

Também é possivel alterar os dados e salvar novamente no banco de
dados, simplesmente clicando sobre qualquer um dos resultados, bem como
apagar o resultado do banco de dados clicando no icone de lixeira, que fica ao
lado direito das opgdes. Ao clicar sobre a opgao, abre-se uma outra tela, a tela
de Edicdo dos Resultados, para editar os nomes ou valores caso seja
necessario, conforme a figura 8 abaixo:

Alteragao dos Resultados

Nome do Frete

Prefeitura Municipal de Araf

Sobre o Aplicativo:

O Aplicativo Meu Frete foi desenvolvido para ajudar no calculo de
Valor do Frete gastos e lucros de pequenos fretes.

Total: 5910.00 | Lucro: 5143 Objetivo:

0 objetivo € ajudar motoristas e prestadores de servigcos
autonomos que ndo tem opgoes de aplicativos simples e gratuitos
para ajudar nos célculos de pequenos fretes para previsionar
gastos

iteray roftan Desenvolvedor 1:

Thiago Martins
Menegusso, aluno da
Fatec Ribeirdo Preto do
curso de Analise e
Desenvolvimento de
Sistemas periodo
Noturno, natural de
Curitiba - PR, residente
em Ribeirdo Preto - SP.

Desenvolvedor 2:

Leandro Roberto Batista,
aluno da Fatec Ribeirdo
Preto do curso de Andlise e
Desenvolvimento de
Sistemas periodo Noturno,
natural e residente na cidade
de Ribeirdo Preto - SP

Menu Principal

Figura 8. Tela de Edicao dos Resultados Figura 9. Tela Sobre o Aplicativo
Fonte: (autoria prépria, 2022) Fonte: (autoria prépria, 2022)

Podemos alterar os dados, e clicar em alterar, ou clicar em voltar para
voltar a tela da Lista dos Fretes Realizados. Quando os dados s&o alterados, e
clicamos em Alterar, os dados sao atualizados no banco de dados Firecloud
Firebase.

A ultima opg¢ao do Menu Principal € a opgao “Sobre o Aplicativo”. Clicando
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nessa opgao, temos acesso a tela que descreve os detalhes da criacdo do
aplicativo, como também a foto, os nomes e algumas informagdes sobre os
criadores do aplicativo, conforme mostrado na figura 9.

Na parte inferior da tela, é possivel ver um atalho para voltar ao Menu
Principal, conforme descrito.

. Consideragdes Finais

O aplicativo Meu Frete foi desenvolvido pensando na necessidade diaria de
anotacgdes dos fretes realizados por caminhoneiros autbnomos, através da
identificacdo em entrevistas e observacoes feitas com profissionais da area. Ao
aliar essa necessidade a facilidade de utilizacdo de um aplicativo embarcado no
préprio smartphone do cliente, oferecemos um servigo util e abrangente através
de um aplicativo de facil utilizagao.

Seu desenvolvimento através do framework Flutter, com a integracdo com
a solucido de banco de dados em nuvem Firebase, mostrou-se muito valido e
funcional, possibilitando uma implementacdo dinamica de todos os requisitos
levantados, com a utilizacdo de uma linguagem flexivel e de alta produtividade.
Esses fatores propiciaram a entrega de um aplicativo de rapido acesso, facil
utilizagao pelo usuario, e de uso em multiplataforma (Android e 10S).
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