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Resumo. Este artigo tem como objetivo descrever as etapas do desenvolvimento
do aplicativo de mapa Foundee. O objetivo do aplicativo é disponibilizar
informagoes para os usudrios que possuem interesse em consumir e conhecer
pequenas empresas, comércios e/ou espagos publicos presentes em seu bairro
ou cidade, visando aumentar o fluxo dessas atividades, levando em
considerag¢do sua importancia para economia e para a sociedade como um
todo.

Abstract. This article aims to describe how the application Foundee map was
developed. It was created for users who are interested in consuming and getting
to know small businesses, shops and/or public spaces in their neighborhood or
city, aiming to increase the flow of these activities, taking into account their
importance for the economy and for society as a whole.

1. Introducio

Ao longo da vida adulta mudamos diversas vezes nosso padrdo de consumo de acordo
com a evolucao e mudanga das necessidades e também por fatores externos. A recente a
pandemia do Covid-19 ¢ um exemplo, o mundo todo precisou reinventar sua forma de
consumir ¢ frequentar os estabelecimentos, e os padrdes da sociedade tiveram grande
alteragdo (FABRIS et al, 2020).

Além desta analise da mudanga dos héabitos dos consumidores neste periodo ¢
importante também entender como as micro € pequenas empresas vivenciaram esse
momento e a importancia na economia e na sociedade como um todo (Panorama dos
Pequenos Negocios, 2018).

Tendo em vista a importancia das micro e pequenas empresas de diversos setores
de atividade como, servigo, comércio, industria, constru¢do e agropecuaria, ¢ possivel
refletir sobre a falta de conhecimento dos consumidores dessas empresas, € também de
espacos publicos presentes nos bairros de uma cidade, como por exemplo, os comércios
de bairro, que sempre foram uma forma muito eficiente e habitual para adquirir produtos
do cotidiano e também pequenas pracas e parques proximos de onde moramos.

Com o objetivo de dar maior visibilidade a essas pequenas empresas e aproximar
seus consumidores, o aplicativo Foundee serda como um intermediador que possibilitara
encontrar com maior facilidade todos esses locais, buscando aumentar a possibilidade de
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consumo para a sociedade, e também proporcionar maior fluxo de atividade, dessa forma
contribuindo com a economia bem como o emprego e produto interno bruto.

2. Objetivo

O presente artigo tem como objetivo demonstrar todos os processos necessarios para o
desenvolvimento de um software mobile. Todos os processos foram utilizados pelos
desenvolvedores para auxiliar na melhor estruturagao do aplicativo.

Este aplicativo trata-se de um mapa, em que os usudrios poderao se cadastrar para
encontrar pequenos comércios locais e espacos publicos, que hoje nao sdao encontrados
em mapas de pesquisa convencionais ¢ famosos.

3. Referencial Teodrico

O presente projeto de aplicativo movel foi desenvolvido pensando na usabilidade dos
usuarios, ou seja, todos os itens presentes no aplicativo devem ser de facil uso e
compreensao por qualquer pessoa que tenha acesso, atendendo suas necessidades.

De acordo com PREECE, J., et al. (2005) o design de interagdo tem como
principal preocupacao a projecao de produtos interativos que amparem os individuos em
sua vida diaria e em seu trabalho. Alguns fatores interdependentes como o contexto de
uso, o tipo de tarefa e o tipo de usuario, devem ser levadas em consideracdo no
desenvolvimento de um novo produto. Dessa forma foram levados em consideragao esses
fatores para realizar o desenvolvimento do projeto, analisando os produtos semelhantes
jé existentes no mercado e entendendo que o aplicativo pode ser utilizado por qualquer
usuario que tenha como necessidade buscar por comércios, pequenas empresas € espagos
publicos pouco conhecidos pela sociedade.

Utilizamos também as cores como um reflexo da personalidade do produto,
trazendo a questao da usabilidade, clareza, organizacao e facilidade para o usudrio.
4. Materiais e Métodos

Para o desenvolvimento do aplicativo mobile Foundee como projeto, foram utilizados os
seguintes materiais e métodos descritos nos itens abaixo.

Toda a documentacao criada dos diagramas, prototipos e cddigos esta disponivel
nos repositério do projeto no GitHub: https://github.com/fabiodavilla/foundee-api e
https://github.com/fabiodavilla/foundee-mobile.

4.1. Historia do Usuario

Sommerville (2019), fala sobre a historia do usudrio como uma ferramenta para descrever
aos desenvolvedores um cendrio de negocio, onde sera derivado ou validado os requisitos
funcionais e ndo funcionais para realizar a implementagao no sistema.

Para o desenvolvimento deste projeto foi criada a seguinte histdoria do usuario:

Fébio esta em 2020, ano de pandemia, muitos estabelecimentos como mercados,
padarias, restaurantes estdo em restri¢ao de acesso em sua cidade e ele se depara com a
necessidade de consumir produtos de estabelecimentos que estejam mais proximos a sua
casa, pois o distanciamento social dificulta a possibilidade de ir até um estabelecimento
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do outro lado da cidade, principalmente para quem precisa utilizar o transporte publico
ou motoristas de aplicativo para se locomover.

Em um dia de folga, ao caminhar pelo seu bairro, Fabio percebe que conhece
muito pouco os estabelecimentos e comega a reparar neles. “Quantas pessoas nao
conhecem esses estabelecimentos simplesmente por estarem acostumadas a frequentarem
sempre outros mais populares”. Fabio faz uma busca no Google, site de pesquisa mais
conhecido mundialmente, e ndo encontra a mercearia do Seu Z¢. Ndo encontra um o
numero de telefone, o horario de funcionamento, nem ao menos a marcacao da
localizagao no mapa.

Em meio a essas duas necessidades trazidas pela pandemia e a curiosidade em
uma caminhada pelos arredores, Fabio pensa que poderia ajudar pessoas de seu bairro da
mesma forma que poderia ajudar o Seu Z¢ e outros comerciantes a divulgarem seus
estabelecimentos aumentando o consumo no bairro local.

A partir desse pensamento nasce a ideia do aplicativo Foundee. Fabio precisa de
um aplicativo que possa armazenar o login de usudrios, que este mesmo usuario consiga
cadastrar locais (por exemplo, a mercearia do Seu Z¢) e que consiga buscar esses locais
pelo nome ou enderego.

4.2. Requisitos

Os requisitos foram levantados de acordo com as ideias apresentadas por Sommerville
(2019), em que ¢ feita a descri¢ao dos servigos que um sistema deve realizar e as restri¢cdes
em sua funcionalidade. Os requisitos sdo divididos entre funcionais e nao funcionais e
serdo apresentados neste formato nos itens abaixo.

4.2.1. Requisitos Funcionais

e O sistema devera mostrar propagandas de proximas ofertadas pelos comércios
cadastrados.

e O sistema s6 funcionara se o usudrio estiver logado.
e O sistema devera fornecer uma interface de pesquisa de local ou usudrio.
e Toda entidade do sistema devera ter um ID, para controle.

e O sistema devera permitir que todo usuario possa adicionar um novo local através
do aplicativo.

4.2.2. Requisitos Nao Funcionais

e O sistema devera funcionar nos dispositivos méveis do mercado.

e O sistema deverd estar conectado a internet para funcionar.

e O sistema tera uma restricdo de alteragdo que sé poderdo ser validadas pelo
moderador.

e A resposta da funcionalidade de login do sistema, ndo podera ser superior a 5
segundos.

e O sistema devera fornecer apenas um banner como propaganda, ficando a cargo do
comerciante sua divulgacao.



VI Workshop de Tecnologia da Fatec Ribeirdo Preto — Vol.1 — n.6 — dez/2022

4.3. UML (Unified Modeling Language)

Linguagem padrao utilizada para estruturar o projeto de aplicativo, para facilitar a
visualizacdo pré projeto (UML, 2022). Para o presente projeto foi criado o Diagrama de
Caso de Uso de Negocio e Sistema.

4.4. Figma Web

Ferramenta online e gratuita para design vetorial de interfaces e prototipos com foco em
Ul e UX, ou seja, ¢ possivel criar um conjunto visual a partir de cores, tipografia,
iconografia e responsividade com o objetivo de trazer a melhor experiéncia e jornada do
usuario, além de possibilitar a criacdo de testes de usabilidade. Para este projeto a
ferramenta foi utilizada para a prototipagem das telas do aplicativo de acordo com o fluxo
navegacional.

4.5. DBdesigner.net

Ferramenta de modelagem de banco de dados online e gratuita, utilizada para a defini¢ao
das tabelas e dados utilizados no Banco de Dados.

4.6. Flutter

SDK para desenvolvimento de aplicagdes multiplataforma, com possibilidade de
desenvolvimento de aplicagdes web, desktop, dispositivos moéveis [0S e Android
utilizando o mesmo codigo fonte desenvolvido em linguagem Dart, que oferece um
compilador JIT (Just-in-time), com recompilacdo incremental (habilitando /ot reload)
(Flutter, 2022). Para o presente projeto o framework foi utilizado para desenvolvimento
do front-end do aplicativo mobile.

4.7.  Nest.js

Framework que utiliza JavaScript progessivo, ¢ construido com TypeScript e suporta
totalmente, com a possibilidade de desenvolvimento em JavaScript puro, além de
combinacdo de elementos de Programacao Orientada a Objetos, Programac¢do Funcional
e Programacdo Reativa Funcional. Para este projeto foi utilizada para desenvolvimento
do back-end.

4.8. Openstreetmap

Trata-se de um projeto open source desenvolvido por uma comunidade voluntéria de
mapeadores que contribuem e mantém atualizados os dados de diversos lugares por todo
o mundo (Openstreetmap, 2022). No presente projeto foi utilizado para fornecer os dados
de mapa, que ¢ o objetivo principal do aplicativo, utilizando-o como localizador de
estabelecimentos e locais publicos através de marcagao.

4.9. PostgresSQL

Banco de dados relacional utilizado para armazenamento dos cadastros de usudrios e dos
locais.

4.10. Mongodb
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Banco de dados nao relacional utilizado neste projeto para o armazenamento dos pontos
marcados no mapa, com o objetivo de localizar o local desejado. O objetivo ¢ garantir
maior velocidade para as pesquisas

5. Resultados
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Figura 1. A) Protétipo da Tela Splash; B) Protétipo da Tela de Login

A tela de abertura ¢ iniciada com a logo do aplicativo e posteriormente, o usuario tera
acesso a tela de login para fazer a autenticagdo de seu e-mail e senha caso ja tenha feito
um cadastro, e caso ainda ndo possua cadastro o usuario tera a opc¢ao de se cadastrar e
apods esse processo fazer o seu login. Para testes, utilizou-se dados locais atuais, mas o
objetivo € integrar com o login no Firebase Authentication, uma plataforma desenvolvida
pelo Google que tem a funcionalidade como Backend as a Service (BaaS), ou seja,
permite a interagdo dindmica entre a aplicacdo e os usuarios.
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Figura 2. A) Protétipo da Tela de Cadastro; B) Prototipo da Tela Inicial (Mapa)

A partir da Tela de Login € possivel realizar um cadastro se for o primeiro acesso, caso

contrario poderd realizar o login. Apos realizado o login o usuério € direcionado para a
Tela Inicial (Mapa).
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Figura 3. A) Protétipo da Tela de Pesquisa; B) Protétipo da Tela de Visualizacio da
Pesquisa

A figura A ¢ arepresentacdo da tela de pesquisa. Ao fazer o login no aplicativo um usuario
pode realizar pesquisas dos locais pelo nome ou endereco.

A figura B mostra a tela do resultado da pesquisa, ao selecionar um dos locais
apresentados, o usudrio pode escolher e clicar nele. O aplicativo abrira essa tela com as
imagens postadas dos locais, a avaliacdo realizada por outros usudrios, 0 mapa para
localizagdo ¢ os comentarios.
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Figura 4. A) Protétipo da Tela de Erro; B) Prototipo da Tela de Insercao

Ap6s realizar uma pesquisa de um local na Tela de Pesquisa, caso o aplicativo ndo possua
o local desejado sera apresentada uma mensagem de erro, conforme apresentado na
Figura A.

A partir da Tela Inicial também € possivel que o usudrio insira um novo local,
tendo neste cadastro a possibilidade de registrar um nome, enderego, imagens e descri¢ao
deste local, que sera enviado para aprovagdo da moderacdo antes de ser de fato inserido
no aplicativo.
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Figura 5. A) Protétipo da Tela de Verificacio 1; B) Protdtipo da Tela de Verificacio 2

As telas apresentadas nas figuras A e B sdo da verifica¢do que sera disponibilizada apenas
para os moderadores para que seja validado a veracidade das informagdes cadastradas
pelo usuario. O moderador sera responsavel por confirmar a existéncia do local, se as
fotos de fato sdo do local informado e os dados cadastrados.

Ap06s o processo de validagdo o novo local podera ser publicado no aplicativo para
que outros usudrios consigam ter acesso.

6. Consideracoes Finais

O aplicativo Foundee foi idealizado com o objetivo principal de ajudar pessoas a
encontrarem locais como pequenas empresas € comércios € espacos publicos em sua
cidade, que sdo pouco conhecidos, sendo uma via dupla para oferecer também uma
maneira de pequenas empresas se destacarem e alcancarem um publico maior.

O desenvolvimento do aplicativo sé foi possivel a partir da estruturacao da historia
do usudrio, levantamento de requisitos funcionais e ndo funcionais, modelagem de banco
de dados, prototipagem das telas e todos os processos ensinados no periodo académico
da Fatec Ribeirdo Preto, nas disciplinas Engenharia de Software, Programagdo para
Dispositivos Moveis, Interagdo Humano Computador e Banco de Dados.
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A maior dificuldade no desenvolvimento deste projeto foi encontrar
disponibilidade de mapas gratuitos para o projeto inicial, pois as grandes empresas que
possuem mapa, como por exemplo, o Google e o Bing Maps cobram até mesmo para
ambientes de teste.

Para o futuro busca-se finalizar o desenvolvimento do aplicativo, serd realizado
um plano de testes pelos proprios desenvolvedores e alguns usudrios chaves, e apds
finalizado esse processo o aplicativo sera langado no mercado para que o ele consiga
concretizar seu objetivo.

Para que mais pessoas tenham conhecimento e acesso ao aplicativo serdo feitas
divulgagdes nas redes sociais e outros canais de comunicagao.
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